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Niniejsza umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych zdnia ........................oa

zostata zawarta pomiedzy:

Markiem Kawczynskim i Tomaszem Tomczykiem - wspolnikami firmy Softika S.C z siedzibg w
Plocku, ul. M. Wankowicza 1, NIP 774-300-49-21, REGON 141015096, zwanymi dalej ,,Softika”
lub ,,Podmiot przetwarzajacy”

oraz firma
Z 81edzibg Pod adreSem: .....oouiii e , reprezentowang
01775/ P , zwang dalej

»Klientem” lub ,,Administratorem danych”.

Klient oraz Softika tacznie beda nazywane ,,Stronami”.

1 Wstep

ZwWazywszy, ze

a) Strony zawarly umowe nr ...............cooiiiiiinn.... wdniu ..o dotyczaca
$wiadczenia ustug okre§lonych w tejze Umowie przez Softika dla Klienta (w dalszej czgsdci
nazywang: ,,Umowa Glowna”);

b) w trakcie $wiadczenia ustug okreslonych w Umowie Gtownej, Softika bedzie musiata
przetwarza¢ pewne dane osobowe w imieniu Klienta, ktéry moze by¢ administratorem danych lub
podmiotem przetwarzajacym dane osobowe zgodnie z definicjg zawarta w obowigzujacych

przepisach o ochronie danych osobowych;
Strony zawieraja niniejszag Umowe powierzenia przetwarzania danych osobowych (zwang dale;:

,»Umowa RODO”) zgodnie z art. 28 ogdlnego rozporzadzenia UE o ochronie danych
(GDPR/RODO) i postanawiaja, co nastepuje:
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2 Definicje

Dla celéw niniejszej Umowy RODO zastosowanie beda miaty nastepujace definicje:

a)

b)

d)

e)

g

,GDPR” (,,RODQO”) oznacza Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 w sprawie ochrony o0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych 1 w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/EC (og6lne rozporzadzenie o ochronie danych).

,Obowigzujace przepisy o ochronie danych osobowych” oznaczaja wszystkie obowigzujace
ustawy, rozporzadzenia, ustawodawstwo, inne wymagania przepisOw prawa oraz kodeksy
postepowania w zakresie przetwarzania danych osobowych, w tym rowniez wszystkie
postanowienia rozporzadzenia GDPR/RODO, a takze wszystkie inne wiasciwe przepisy,
regulacje i instrumenty prawne wraz ze zmianami, zastgpieniami oraz przepisami lub
instrumentami wydanymi na ich podstawie obowigzujagcymi w odniesieniu do
administratorow danych lub podmiotdéw przetwarzajacych dane osobowe.

»Dane osobowe” oznaczajg informacje o zidentyfikowanej lub mozliwej do
zidentyfikowania osobie fizycznej (,,Osobie, ktorej dane dotycza”); mozliwa do
zidentyfikowania osoba fizyczna to osoba, ktorg mozna bezposrednio lub posrednio
zidentyfikowaé, w szczegolnosci na podstawie identyfikatora takiego jak imi¢ i nazwisko,
numer identyfikacyjny, dane o lokalizacji, identyfikator internetowy lub jeden badz kilka
szczegblnych czynnikéw okreslajacych fizyczng, fizjologiczng, genetyczng, psychiczna,
ekonomiczng, kulturowa lub spoteczng tozsamos$¢ osoby fizyczne;.

»~Administrator” oznacza osobg fizyczng lub prawna, organ publiczny, jednostke lub inny
podmiot, ktéry samodzielnie lub wspdlnie z innymi ustala cele 1 sposoby przetwarzania
danych osobowych;.

,Podmiot przetwarzajacy” oznacza osobe¢ fizyczng lub prawng, organ publiczny, jednostke
lub inny podmiot, ktéry przetwarza dane osobowe w imieniu administratora.

»Dalszy podmiot przetwarzajacy” oznacza partnera podmiotu przetwarzajacego, ktoremu
powierzono pewne czynnosci w zakresie przetwarzania danych osobowych w imieniu
administratora.

»Strona trzecia” oznacza osobg fizyczng lub prawna, organ publiczny, jednostke lub podmiot
inny niz osoba, ktorej dane dotycza, administrator, podmiot przetwarzajacy czy osoby, ktore
z upowaznienia administratora, podmiotu przetwarzajacego lub dalszego podmiotu

przetwarzajacego mogg przetwarza¢ dane osobowe.
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h) Terminy uzywane w niniejszej Umowie RODO, takie jak ,,przetwarzanie” (i ,,przetwarzac”),
»przekazywanie danych”, ,.kategorie danych”, ,,naruszenie ochrony danych osobowych”
oraz ,,$rodki techniczne i organizacyjne” beda miatly takie znaczenie, jakie zostalo im

przypisane w obowiazujacych przepisach o ochronie danych osobowych.

3 Przedmiot niniejszej umowy RODO

3.1 Niniejsza Umowa RODO reguluje zasady przetwarzania danych osobowych przez Softika
jako podmiot przetwarzajacy na rzecz i w imieniu KLIENTA jako administratora danych
zgodnie z wytycznymi administratora w zwigzku ze §wiadczeniem ushug okreslonych w
Gtownej Umowie.

3.2 Niniejsza Umowa RODO stanowi uzupetnienie Gtéwnej Umowy 1 stanowi jej integralng
czes¢. W przypadku rozbieznosci lub konfliktu miedzy umowa RODO a Gléwng Umowa

przewazajace znaczenie maja postanowienia niniejszej Umowy RODO.

4 Szczegoty dotyczace przetwarzania danych osobowych

4.1 W zakresie, w jakim podmiot przetwarzajacy bedzie przetwarza¢ dane osobowe w imieniu
administratora w trakcie wykonywania ustug, zastosowanie b¢da miaty zasady dotyczace
charakteru, celu oraz okresu przetwarzania danych, kategorii danych osobowych, kategorii
0sob, ktérych dane dotyczg oraz innych szczegdtdw zwigzanych z przetwarzaniem danych
okreslone w Zalaczniku 1, chyba, ze zasady te zostaty juz wczes$niej okreslone w Gtownej
Umowie lub w innych odrgbnych dokumentach, w tym rowniez wiadomosciach

elektronicznych, przekazywanych przez obie Strony.

5 Zobowigzania administratora

5.1 Administrator ponosi wylaczng odpowiedzialno$¢ za oceng mozliwosci przetworzenia
danych osobowych zgodnie z prawem oraz za zabezpieczenie praw osob, ktoérych dane
dotycza. Administrator zobowiazuje si¢ do wykonywania wszystkich czynno$ci w zakresie
przetwarzania danych zgodnie z obowigzujgcymi wymaganiami prawnymi (w tym np. do
uzyskania zgody na przetwarzanie danych) tak, aby podmiot przetwarzajacy mogt
wykonywac¢ uzgodnione ustugi w sposob nienaruszajacy zadnych postanowien
ustawodawstwa.

5.2 Podmiot przetwarzajacy bedzie przetwarza¢ dane osobowe wytacznie na podstawie

pisemnych instrukcji administratora, ktore muszg by¢ zgodne z obowigzujacymi
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wymaganiami prawnymi, a administrator musi mie¢ pewnos¢, ze przetwarzanie danych
osobowych przez podmiot przetwarzajacy nie spowoduje naruszenia obowigzujacych
przepisow prawnych, rozporzadzenia lub zasad, w tym obowigzujacych przepiséw o ochronie

danych osobowych.

6 Zobowigzania podmiotu przetwarzajacego

6.1 Dozwolony cel przetwarzania danych

6.1.1 Podmiot przetwarzajacy moze przetwarza¢ dane osobowe wylacznie w kontekscie
Gtownej Umowy, w zakresie oraz w sposob wymagany w celu umozliwienia $wiadczenia
ustug dla administratora na mocy Gtownej Umowy (dozwolony cel).

6.2 Wytyczne

6.2.1 Podmiot przetwarzajacy zobowiazuje si¢ do przetwarzania danych osobowych zgodnie
z postanowieniami Umowy RODO oraz obowigzujacymi przepisami o ochronie danych
osobowych, wylacznie na podstawie pisemnych instrukcji administratora, w tym instrukcji
dotyczacych przekazywania danych osobowych do pafstw spoza Unii Europejskiej lub do
organizacji mi¢dzynarodowych, chyba, ze podmiot przetwarzajacy jest zobowigzany do
przetwarzania danych osobowych zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa.

6.2.2 Jezeli podmiot przetwarzajacy nie bedzie mégt postepowac zgodnie z wytycznymi
administratora w zwigzku z konieczno$cig zachowania zgodnosci z obowigzujacymi
przepisami prawa, lub jezeli takie obowigzujace przepisy prawa beda wymagaty od
podmiotu przetwarzajacego przetwarzania danych osobowych i ich ujawnienia osobom
trzecim, podmiot przetwarzajacy poinformuje administratora o takich wymogach
prawnych na pismie przed przystapieniem do jakichkolwiek czynnosci zwigzanych z
przetwarzaniem i/lub ujawnieniem danych osobowych osobom trzecim, chyba, ze na mocy
przepiso6w prawa podmiotowi przetwarzajgcemu nie wolno informowac¢ administratora o
takim przetwarzaniu.

6.2.3 Podmiot przetwarzajacy zobowiagzuje si¢ do pisemnego poinformowania
administratora, jezeli zdaniem podmiotu przetwarzajacego instrukcje administratora
naruszaja obowigzujace przepisy. Podmiot przetwarzajacy ma prawo zawiesi¢
wykonywanie instrukcji do czasu ich potwierdzenia lub wydania przez administratora
zmienionych instrukcji.

6.3 Zasady zachowania poufnosci
6.3.1 . Wszystkie dane osobowe otrzymane przez podmiot przetwarzajacy w trakcie

wykonywania ustug stosownie do postanowien Gtéwnej Umowy lub na podstawie
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Gtownej Umowy sa poufne. Podmiot przetwarzajacy nie bedzie przekazywat ani
udostepnial w zaden sposob danych osobowych osobom trzecim bez uzyskania
wczesniejszej pisemnej zgody administratora.

6.3.2 Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje si¢ do udostepniania danych osobowych
wylacznie tym pracownikom i innym osobom pracujagcym w imieniu podmiotu
przetwarzajacego, ktore musza mie¢ do nich dostep w zwigzku z wykonywang pracg i
ktorych obowigzuje zachowanie tajemnicy w odniesieniu do danych osobowych.

6.4 Srodki techniczne i organizacyjne

6.4.1 Podmiot przetwarzajacy zapewnia, ze wprowadzil, utrzymuje i bedzie utrzymywac
odpowiednie 1 wystarczajace Srodki techniczne 1 organizacyjne w celu zapewnienia
ochrony danych osobowych przed przypadkowa utrata, zniszczeniem, uszkodzeniem,
zmiang, ujawnieniem lub udostepnieniem osobom nieupowaznionym, w szczegolnosci w
przypadku, kiedy przetwarzanie danych wiaze si¢ z ich przekazywaniem w sieci, oraz
przed innymi formami przetwarzania niezgodnymi z prawem.

6.4.2 Uwzgledniajac technologie, charakter, zakres, kontekst i cel przetwarzania danych, a
takze ryzyko zmiany prawdopodobienstwa i zakresu praw i swobdd 0sob fizycznych,
podmiot przetwarzajacy gwarantuje wprowadzenie odpowiednich $rodkéw technicznych i
organizacyjnych w celu utrzymania ochrony danych osobowych na poziomie adekwatnym
do ryzyka, w tym mi¢dzy innymi:

= wprowadzenie pseudonimizacji i szyfrowania danych osobowych;

= biezace zapewnienie utrzymania poufnosci, integralnosci, dostepnosci i odpornosci
systemoOw 1 ustug w zakresie przetwarzania;

=  mozliwo$¢ przywrdcenia dostgpu do danych osobowych w wymaganym czasie w
przypadku awarii fizycznej lub techniczne;.

6.4.3 Podmiot przetwarzajacy zobowiazuje si¢ do wprowadzenia odpowiednich procedur
majacych na celu kontrole 1 identyfikacj¢ kazdorazowego nieuprawnionego lub
niezgodnego z prawem udostepnienia lub wykorzystania danych osobowych. Procedury
takie obejmujg systematyczne badania sprawdzajace i oceniajace skutecznos$¢ srodkow
technicznych i organizacyjnych majacych na celu statg ochrong przetwarzanych danych.
Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje si¢ do cigglego polepszania i usprawniania srodkow
zabezpieczenia danych.

6.4.4 Na zadanie administratora podmiot przetwarzajacy przedstawi mu wszystkie szczegoty
dotyczace wprowadzonych przez siebie srodkdéw technicznych i organizacyjnych.

6.5 Reagowanie na pro$by osob, ktérych dotycza dane oraz oséb trzecich
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6.5.1 Jezeli podmiot przetwarzajacy otrzyma od osoby, ktérej dane dotyczg, organu
nadzorujacego lub osoby trzeciej skarge, prosbe, zapytanie lub zgloszenie dotyczace
przetwarzania danych osobowych lub naruszenia przez ktdrakolwiek ze stron
obowigzujacych przepisow o ochronie danych osobowych lub postanowien niniejszej
Umowy RODO, podmiot przetwarzajacy natychmiast, nie pdzniej niz w ciggu pigciu (5)
dni roboczych poinformuje o tym administratora danych ze wskazaniem wszystkich
szczegotow dotyczacych zgloszenia w zakresie dopuszczonym przez prawo.

6.5.2 O ile nie bedzie to konieczne zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa, podmiot
przetwarzajacy nie bedzie reagowat i odpowiadal na takie skargi, prosby, zapytania lub
zgloszenia bez uzyskania wcze$niejszej pisemnej zgody administratora. Podmiot
przetwarzajacy potwierdzi jedynie, Ze takie zgloszenie dotyczy administratora, 1 przekaze
administratorowi wszystkie informacje oraz bedzie pomagat i wspoétpracowat z
administratorem w zakresie takiego zgloszenia, w tym m.in. poprawi, usunie lub zablokuje
dane osobowe.

6.6 Wspolpraca z administratorem w zakresie zachowania zgodnos$ci

6.6.1 Uwzgledniajac charakter przetwarzania, podmiot przetwarzajacy udzieli
administratorowi wsparcia poprzez wprowadzone przez siebie §rodki techniczne i
organizacyjne w mozliwie najszerszym zakresie w celu umozliwienia administratorowi
wywigzania si¢ z obowiazku zareagowania na dane zgloszenie o wykonaniu praw osoby,
ktorej dane dotycza. Jezeli osoba, ktorej dane dotycza kontaktuje si¢ bezposrednio z
podmiotem przetwarzajacym w sprawie roszczenia dotyczacego wykonania praw osoby,
ktorej dane dotycza, podmiot przetwarzajacy jest zobowigzany do jak najszybszego
przekazania takiego roszczenia administratorowi.

6.6.2 Uwzgledniajac charakter przetwarzania oraz udostgpniane mu informacje, podmiot
przetwarzajacy udzieli administratorowi danych wszelkiej dodatkowej pomocy i wsparcia
na koszt administratora w celu umozliwienia mu wywigzania si¢ 1 zachowania zgodnosci z
zobowigzaniami wynikajacymi z obowigzujacych przepisow prawa, w tym m.in. pomoze
administratorowi przeprowadzi¢ oceng ryzyka zwigzanego z ochrong danych osobowych
oraz bedzie uczestniczy¢ we wstepnych konsultacjach z organami nadzorujagcymi ochrong
danych w sprawie przetwarzania danych wysokiego ryzyka.

6.7 Informacje i audyty

6.7.1 Podmiot przetwarzajacy zobowiazuje si¢ przekaza¢ administratorowi wszystkie

informacje konieczne w celu wykazania wypetienia zobowigzan wynikajacych z

niniejszej Umowy RODO, oraz umozliwi¢ i pomdc w przeprowadzeniu przez
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administratora na jego koszt audytow. Administrator moze przeprowadzi¢ audyty
samodzielnie lub zleci¢ ich przeprowadzenie na swoj koszt osobom trzecim, przy czym
zlecenie audytu musi zosta¢ wczesniej potwierdzone i zatwierdzone przez podmiot
przetwarzajacy. Osoby lub strony trzecie, ktérym administrator powierzyt przeprowadzenie
audytu, muszg zobowigzaé si¢ na piSmie do zachowania poufnosci, a ich dane musza
zosta¢ przekazane podmiotowi przetwarzajacemu.

6.7.2 Audyty, o ktérych mowa powyzej musza by¢ zglaszane z odpowiednim
wyprzedzeniem, nie pozniej, niz na trzydziesci dni przed planowanym terminem audytu,
przeprowadzane zgodnie z uzgodnionym planem oraz z nalezyta starannos$cia, tak, aby nie
zaklécac normalnej dziatalno$ci zaktadu.

6.8 Zawiadomienie o naruszeniu ochrony danych osobowych

6.8.1 Podmiot przetwarzajacy jest zobowigzany do natychmiastowego zawiadomienia
administratora o kazdorazowym przypadku naruszenia ochrony danych osobowych, nie
pOzniej niz w ciggu 48 (czterdziestu osmiu) godzin od momentu stwierdzenia naruszenia,
oraz do przekazania wszystkich uzasadnionych szczego6téw dotyczacych takiego
naruszenia.

6.8.2 Zawiadomienie o naruszeniu ochrony danych osobowych nalezy wysta¢ na adres email

administratora: (prosze¢ poda¢ doktadny adres email lub inny

sposob przekazania zawiadomienia o naruszeniu ochrony danych osobowych).Nastepujace
informacje muszg znalez¢ si¢ w zawiadomieniu w momencie jego przekazania lub musza
zostac¢ jak najszybciej uzupehione:
= opis naruszenia ochrony danych z okresleniem, jezeli to mozliwe, kategorii i
przyblizonej liczby podmiotow, ktdrych dotycza dane bgdace przedmiotem
naruszenia, a takze kategorii i szacunkowej liczby danych begdacych przedmiotem
naruszenia,
= imig¢, nazwisko 1 dane kontaktowe osoby odpowiedzialnej za ochron¢ danych
osobowych lub innej osoby do kontaktéw w sprawie dalszych zgloszen;
= opis prawdopodobnych konsekwencji naruszenia ochrony danych;
= opis srodkow podjetych lub zaproponowanych w zwigzku z naruszeniem ochrony
danych, w tym $rodkow podjetych lub zaproponowanych w celu zminimalizowania
ewentualnych skutkéw niepozadanych naruszenia.
6.8.3 Podmiot przetwarzajacy udzieli administratorowi wszelkiej pomocy oraz przekaze mu
wszystkie informacje w zwiagzku z czynno$ciami podejmowanymi w wyniku takiego

naruszenia ochrony danych zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.
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6.8.4 O ile nie bedzie to konieczne na mocy obowigzujacych przepisow prawa, podmiot
przetwarzajacy nie bedzie wydawat ani publikowal Zadnych oswiadczen, zawiadomien,
notatek prasowych lub sprawozdan w sprawie naruszenia ochrony danych, a takze nie
bedzie zawiadamiat os6b, ktorych dane dotycza lub organdw nadzorujacych ochrong
danych bez uzyskania wczesniejszej pisemnej zgody administratora.

6.9 Ewidencja czynno$ci zwigzanych z przetwarzaniem

6.9.1 Jezeli bedzie to wymagane zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa, podmiot
przetwarzajacy zobowigzany jest do prowadzenia oraz systematycznego uzupetniania i
aktualizacji Scistego rejestru czynnosci zwigzanych z przetwarzaniem danych w imieniu
administratora zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa i art. 32 ust 2 rozporzadzenia
GDPR (RODO), oraz do udostgpnienia takiego rejestru na zadanie administratora.

6.9.2 Podmiot przetwarzajacy bedzie wspotpracowac z administratorem oraz na jego zadanie
dostarczy wszelkich szczego6téw wymaganych w celu prowadzenia rejestru czynnosci

zwigzanych z przetwarzaniem danych.

7 Dalsze powierzanie przetwarzania danych

7.1 Administrator wyraza zgode na podpisywanie przez podmiot przetwarzajacy umow o
podwykonawstwie (z dalszymi podmiotami przetwarzajacymi), ktorych przedmiotem bedzie
wykonanie okreslonych czynno$ci w zakresie przetwarzania danych osobowych w imieniu
administratora, pod warunkiem, ze podmiot przetwarzajacy zobowigze
podwykonawcow/dalsze podmioty przetwarzajace do przestrzegania wszystkich zobowigzan
dotyczacych ochrony danych osobowych, ktére zostaly okreslone w Umowie RODO w
zakresie majacym zastosowanie do ushug zleconych dalszym podmiotom przetwarzajagcym, w
drodze podpisania umowy lub innego aktu prawnego zgodnie z obowigzujacymi przepisami
prawa. Podmiot przetwarzajacy przekaze administratorowi na jego zadanie wszystkie
konieczne informacje dotyczace takich uméw podpisanych z dalszymi podmiotami
przetwarzajacymi.

7.2 Na dzief 25 maja 2018 r. podmiot przetwarzajacy udostepni na stronie
https://www.smeskom.pl/przetwarzanie danych aktualng liste wszystkich swoich
podwykonawcow/dalszych podmiotow przetwarzajacych, a administrator bedzie mogl na
biezaco otrzymywac¢ informacje o wszelkich zmianach w zakresie takich dalszych podmiotow
przetwarzajacych. Po otrzymaniu wczesniejszej prosby od administratora podmiot
przetwarzajacy przekaze mu informacje o planowanych zmianach na liscie dalszych

podmiotow przetwarzajacych, ktore dotyczg administratora, w tym o wymianie lub
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wprowadzeniu nowego dalszego podmiotu przetwarzajacego, na co najmniej dziesie¢ dni
przed wprowadzeniem planowanej zmiany, co umozliwi administratorowi ztozenie
ewentualnych zastrzezen w odniesieniu do danej zmiany w okreslonym terminie.

7.3 Podmiot przetwarzajacy ponosi petng odpowiedzialno§¢ wobec administratora w przypadku
niewypelnienia przez podwykonawce/dalszy podmiot przetwarzajacy zatrudniony przez

podmiot przetwarzajacy zobowigzan w zakresie ochrony danych osobowych.

8 Przekazywanie danych osobowych do innych panstw

8.1 O ile podmiot przetwarzajacy i administrator nie uzgodnia inaczej na pismie, podmiot
przetwarzajacy zobowigzuje si¢ do przechowywania i przetwarzania danych osobowych z
wykorzystaniem systemow komputerowych znajdujacych si¢ w nalezacych do niego centrach
danych mieszczacych si¢ na obszarze Europejskiego Obszaru Ekonomicznego (EEA).
Przekazanie danych osobowych do centrum danych podmiotu przetwarzajacego znajdujacego
si¢ poza Unig Europejska lub Europejskim Obszarem Ekonomicznym (EEA) moze nastgpic
wylacznie po otrzymaniu wytycznych w tej sprawie od administratora.

8.2 Jezeli realizacja ustug wymaga przekazania danych osobowych do centrum danych spoza
Europejskiego Obszaru Ekonomicznego (EEA), podmiot przetwarzajacy podejmie wszelkie
czynnosci wymagane w celu zapewnienia odpowiedniej ochrony takich danych osobowych
zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa (w szczegolnosci artykutami 44 do 49
rozporzadzenia GDPR/RODO), ktére moga m.in. obejmowac podpisanie umow
zawierajacych standardowe klauzule umowne zgodnie z decyzja Komisji Europejskiej
2010/87/EU.

8.3 Administrator niniejszym wyraza zgod¢ na zawieranie przez podmiot przetwarzajacy
wszelkich umoéw oraz podejmowanie wszelkich czynnosci, w tym rowniez w imieniu
administratora, koniecznych w celu zapewnienia wlasciwego poziomu ochrony danych
osobowych podczas ich przesytania do dalszych podmiotéw przetwarzajacych spoza EEA. W
przypadku zastosowania standardowych klauzul umownych podmiot przetwarzajacy ma
prawo do podpisywania umow zawierajacych takie klauzule w imieniu administratora.

Administrator udziela w tym celu podmiotowi przetwarzajacemu stosownego upowaznienia.

9 Okres obowigzywania i rozwigzanie umowy, usuniecie i zwrot danych
osobowych
9.1 Niniejsza Umowa RODO wchodzi w zycie z dniem 25 maja 2018 r. lub po jej podpisaniu
przez obie Strony w zalezno$ci od tego, co nastapi pozniej, i bedzie obowigzywala przez caty
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czas faktycznego wykonywania ustug przez podmiot przetwarzajacy. Zobowigzania podmiotu
przetwarzajacego w zakresie zachowania poufnosci pozostaja w mocy rowniez po
rozwigzaniu lub wygasnigciu Umowy RODO.

9.2 Jezeli podmiot przetwarzajacy naruszy w powazny sposob ktérekolwiek z postanowien
Umowy RODO, administrator ma prawo rozwigza¢ w catosci lub czg¢sciowo zardéwno
niniejszg Umowe¢ RODO, jak i Gtéwna Umowg z podaniem przyczyn zgodnie z warunkami
okreslonymi w Glownej Umowie.

9.3 Po rozwigzaniu Umowy RODO i/lub Gtownej Umowy, niezaleznie od przyczyny, podmiot
przetwarzajacy, zgodnie z wytycznymi administratora:

= bedzie postgpowal zgodnie z postanowieniami innych umoéw zawartych przez Strony
w sprawie zwrotu lub usunigcia danych osobowych, i/lub

= zwr6ci lub usunie, zgodnie z decyzja administratora, wszystkie dane osobowe
przekazane mu przez Softika do przetwarzania. W przypadku decyzji o zwrocie
danych, dane zostang przekazane w formacie fatwym do odczytu i wykorzystania
przez administratora. Zwrot danych osobowych nastapi zgodnie z harmonogramem
ustalonym przez Strony, w ciggu maksymalnie dziesigciu (10) dni roboczych od daty
rozwigzania niniejszej Umowy RODO lub Gtéwnej Umowy. Podmiot
przetwarzajacy nie moze zatrzymywac kopii danych osobowych, bez wzgledu na ich
forme, chyba, ze wyraznie wymaga tego obowigzujace ustawodawstwo, jednak
nawet wowczas podmiot przetwarzajacy moze zachowaé kopie danych osobowych
wylacznie na czas i dla celow okreslonych w takiej ustawie; i/lub

= po otrzymaniu od administratora stosownych wytycznych usunie wszystkie takie
dane osobowe, o ile nie zabraniaja tego obowigzujace przepisy prawa; w takim
wypadku podmiot przetwarzajacy poinformuje administratora o takim wymogu,

chyba, ze jest to zabronione na mocy obowigzujacych przepisow prawa.

9.4 W stosownych przypadkach podmiot przetwarzajacy upewni si¢, ze wszystkie zatrudnione
przez niego dalsze podmioty przetwarzajace spetniaja wymagania okreslone w artykule 8.3

niniejszej Umowy RODO.

10 Postanowienia rézne

10.1 W przypadku konfliktu miedzy postanowieniami niniejszej umowy RODO a Gtowne;j
Umowy przewazajace znaczenie majg postanowienia niniejszej Umowy RODO. W przypadku

uniewaznienia lub braku mozliwosci wykonania poszczegdlnych postanowien niniejszej
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Umowy RODO, wszystkie pozostale jej postanowienia pozostaja w mocy.

11 Zalgczniki

11.1 Ponizsze Zataczniki stanowig integralng cz¢s¢ Umowy RODO:
Zatgcznik 1: Szczegoly dotyczace przetwarzania danych osobowych.

Upowaznieni przedstawiciele Stron podpisali niniejsza Umow¢ RODO w dniu 1 roku okreslonym

ponizej:
Data: ..

W imieniu i na rzecz Softika S.C. (Podmiotu przetwarzajacego):

(podpis)

W imieniu i na rzecz Klienta:

(podpis)
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Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych

Zalacznik 1. Szczegoly dotyczace przetwarzania danych osobowych

Charakter i cele przetwarzania danych:
Charakter 1 cele przetwarzania danych zostaty okreslone w Giownej Umowie.
Klient jako administrator danych powierza Softika jako podmiotowi przetwarzajacemu
przetwarzanie danych osobowych dla celéw $wiadczenia przez Klienta dla Softika ustug

okreslonych w Glownej Umowie.

Czas trwania przetwarzania danych:
Czas trwania przetwarzania danych okresla Klient.
Kategorie oséb, ktorych dane dotycza:
Przetwarzane dane osobowe moga dotyczy¢ nastepujacych kategorii osob, ktorych dane
dotycza:
o klientow / uzytkownikow koncowych / dostawcéw Klienta (bedacych osobami
fizycznymi)
o pracownikow Klienta.
Kategorie danych osobowych:
Przetwarzane dane osobowe moga dotyczy¢ nastepujacych rodzajéw danych osobowych (w
zaleznosci od rodzaju ustug §wiadczonych przez Softika i/lub rodzaju potaczenia z ustugami
swiadczonymi przez Softika) dostarczanych Softika przez Klienta
o dane klientow / uzytkownikow koncowych / dostawcow Klienta
= dane kontaktowe odbiorcy/nadawcy (np. numer abonenta w sieci komorkowej lub
numer telefonu stacjonarnego, adres email) oraz tresci korespondencji(np. tres¢
wiadomosci pisemnej lub gtosowej, zawarto$¢ plikow, filmy wideo i tre$ci na innych
no$nikach)
= Jezeli Klient bedzie korzystat z portalu klientow Softika, wykaz danych osobowych

mozna ewentualnie rozszerzy¢ o imiona, nazwiska, pte¢, adresy, daty urodzenia 1
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inne informacje osobowe okreslone, importowane i administrowane wylacznie przez
Klienta.
o dane pracownikéw Klienta
= Dane kontaktowe (np. imiona, nazwiska, adresy, numery telefonow) pracownikow
majacych dostep na mocy wydanego przez Klienta upowaznienia do konta Klienta w
zwiazku z korzystaniem z ushug $wiadczonych przez Softika.

Jedyna osoba doktadnie okreslajaca 1 administrujaca danymi osobowymi jest Klient.

Szczegolne kategorie danych osobowych:

Softika nie gromadzi celowo 1 nie przetwarza zadnych szczegolnych kategorii danych osobowych,
chyba, ze Klient lub jego klienci / uzytkownicy koncowi / dostawcy wskaza takie dane w tre$ciach
przekazywanych Softika i/lub w czasie korzystania z ustug $wiadczonych przez Softika.
Przetwarzanie szczegdlnych kategorii danych osobowych przez Softika jest nieumyslne, a jedyna
osobg odpowiedzialng za zapewnienie, aby przetwarzanie takich danych byto zgodne z prawem 1
obowigzujacymi przepisami, w tym obowigzujacymi przepisami o ochronie danych osobowych, jest

Klient.

Szczegoly kontaktowe dla celow zapytan w sprawie ochrony danych osobowych:

Dane kontaktowe Klienta:

Imig, nazwisko 1 dane kontaktowe przedstawiciela Klienta, jezeli ma zastosowanie

(wytacznie w przypadku Klientoéw majacych siedzibe poza granicami Unii Europejskie;j, jezeli
Klient ma obowigzek powotania przedstawiciela na terenie Unii Europejskiej zgodnie z art. 27
rozporzadzenia GDPR/RODO).

Imig 1 NAZWISKO: ..ot

ATS: et

Bl .o
Dane kontaktowe Softika:

E-mail: data.admin@softika.pl

E-mail dla celow zgtaszania naruszenia ochrony danych osobowych: data.leak@softika.pl
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